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Studie zur Arbeitgeberattraktivitat in der Assekuranz
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Stichprobenbeschreibung

Geschlecht, Status und Alter

Soziodemographie

Geschlecht Status Altersgruppe

B Weiblich B Schiler(in) B 16 bis 20 Jahre
B Mannlich B Student(in) B 21 bis 25 Jahre
Divers (< 1%) Berufstatig (mit Studium <5 J. 26 bis 30 Jahre
Berufserfahrung) m 31 bis 35 Jahre

B Berufstatig (mit Studium > 5+ J. B 36 bis 40 Jahre

Berufserfahrung) O 41 bis 45 Jahre

B Berufstatig (mit Lehre/ Ausbildung
ohne Studium)

A :
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Schuler mussen noch starker von Vorteilen uberzeugt werden

Kommt fiir Sie auch ein Versicherungsunternehmen als zukiinftiger Arbeitgeber in Frage?

Bestimmt Wahrscheinlich Vielleicht Wahrﬁf;’;ﬁi”'iCh Berfit(mmt
Gesamt (alle Befragten) IR 20
Berufstatig (mit Studium < Jahre Berufserfahrung) Y 23 18 10
Berufstatig (mit Studium und > Jahre Berufserfahrung) 22 15 12
Studentin) IKCHNMMEDNN
Berufstatig (mit Lehre / Ausbildung ohne Studium) ik 20 m
Schiiler(in) IR 25 23

Q17, S3; Angaben in %; rundungsbedingte Abweichungen zu 100% madglich; Basis n = 841-4.721

A :
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Potential ist bei allen Zielgruppen vorhanden — mehr oder weniger

Kommt fiir Sie auch ein Versicherungsunternehmen als zukiinftiger Arbeitgeber in Frage? * Welche
Stellenbereiche wiirden Sie im Falle einer Bewerbung in Erwdgung ziehen? (VU-Vertrieb/ Anderes)

VU-Vertrieb Anderes (innerhalb/auBerhalb VU)
Berufstatig (mit Lehre/ Ausbildung ohne Studium)
Schuler(in) 21 79
Student(in) 19 81

Berufstatig (mit Studium und < 5 Jahre Berufserfahrung)
Berufstatig (mit Studium > 5 Jahre Berufserfahrung)

VU-Vertrieb = Befragte, die angegeben haben, VU kommt als kiinftiger AG bestimmt/ wahrscheinlich/ vielleicht in Frage und Vertrieb als kiinftige Stelle;
Anderes = Befragte, die angegeben haben, VU kommt als klinftiger AG wahrscheinlich nicht/ bestimmt nicht in Frage oder kommt bestimmt/ wahrscheinlich/ vielleicht in
Frage, aber nicht Stelle im Vertrieb

Q17, S3; Angaben in %; rundungsbedingte Abweichungen zu 100% mdglich; Basis n = 845-1.104

A ,
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Die Versicherungsbranche vermittelt Sicherheit: Schuler

Welche Vorteile sehen Sie bei einem Job in der Versicherungsbranche?

Hohes Gehalt/ Verdienstmdglichkeiten | 28
Zukunftssicherheit der Branche, solide, krisensicher |GGG 24
Arbeitsplatzsicherheit |IIENNENGQg@EBE 22
Wissen Uber Versicherungen [IIIEGEGN 14
Viel Kontakt mit Menschen/ Kundenkontakt [ 8
Rabatt/ Verglnstigungen fur eigene Versicherungen Il 7
Karrieremoglichkeiten und Weiterentwicklung [l 7
Vielseitigkeit/ Abwechslungsreiche Tatigkeiten [l 7
Homeoffice/ mobiles Arbeiten [l 6
Geregelte Arbeitszeiten [l 4
Flexibilitat/ freie Zeiteinteilung [l 4
Leistungsabhangige Vergutung (Provisionssystem Vertrieb) [j 2
Attraktive Standorte (Arbeitsplatz) | 2
Vereinbarkeit von Beruf und Familie | 1
Sonstiges | 3
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Die Versicherungsbranche vermittelt Sicherheit: Studenten

Welche Vorteile sehen Sie bei einem Job in der Versicherungsbranche?

Zukunftssicherheit der Branche, solide, krisensicher
Arbeitsplatzsicherheit

Hohes Gehalt/ Verdienstmdglichkeiten

Wissen uber Versicherungen

Karrieremoglichkeiten und Weiterentwicklung
Vielseitigkeit/ Abwechslungsreiche Tatigkeiten

Viel Kontakt mit Menschen/ Kundenkontakt
Flexibilitat/ freie Zeiteinteilung

Homeoffice/ mobiles Arbeiten

Rabatt/ Verglnstigungen flr eigene Versicherungen
Geregelte Arbeitszeiten

Attraktive Standorte (Arbeitsplatz)

Vereinbarkeit von Beruf und Familie
Leistungsabhangige Vergutung (Provisionssystem Vertrieb)
Sonstiges

I 2
I 4
I 1
N 10
N S

3

6

6

5

5

M3

M3

M3

02

6
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Die Versicherungsbranche vermittelt Sicherheit: Berufstatige

(Ausb.)

Welche Vorteile sehen Sie bei einem Job in der Versicherungsbranche?

Zukunftssicherheit der Branche, solide, krisensicher |IEENENEBGNGEGEGEGEG 27
Hohes Gehalt/ Verdienstmdglichkeiten |EENEGEGEGEGEGEE 24
Vielseitigkeit/ Abwechslungsreiche Tatigkeiten |GGG 12
Flexibilitat/ freie Zeiteinteilung |G 11
Arbeitsplatzsicherheit | 11
Homeoffice/ mobiles Arbeiten [ 10
Rabatt/ Verglnstigungen fur eigene Versicherungen [ 8
Wissen Uber Versicherungen [ 7
Karrieremoglichkeiten und Weiterentwicklung |l 7
Viel Kontakt mit Menschen/ Kundenkontakt [l 7
Geregelte Arbeitszeiten |l 5
Leistungsabhangige Vergutung (Provisionssystem Vertrieb) [l 4
Vereinbarkeit von Beruf und Familie JJj 2
Attraktive Standorte (Arbeitsplatz) | 2
Sonstiges [l 5
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Gleichzeitig erscheint Schulern die Tatigkeit wenig spannend

Welche Nachteile sehen Sie bei einem Job in der Versicherungsbranche?

Langweilig/ monoton/ kein Interesse am Thema IIIIEIGIGIGIGTGNGNGNGNGEENEGEEEEEEEEEEEEEEEN £ 1

Stress/ Druck/ viel Arbeit I 12
Image/ Ruf/ Ansehen I 10
Burojob N 7
Unehrlichkeit/ Abzocke/ unserios N 7
Fehlendes Know how [l 4
Geringes Gehalt 1l 3
Burokratie/ starre Strukturen |l 3
Verkaufer sein Il 3
Geringe Flexibilitat Il 3
Keine Weiterentwicklung/ Karriere |l 3
Verargerte Kunden B 2
Nicht krisensicher B 1
Mangelnde Arbeitsplatzsicherheit | 1

Schwankendes Gehalt/ provisionsabhangig I 1
Digitalisierung [ 1
Sonstiges M 8

© Organomics GmbH Seite 11

= Organomics



Auch fur viele Studenten wirkt die Tatigkeit monoton

Welche Nachteile sehen Sie bei einem Job in der Versicherungsbranche?

Langweilig/ monoton/ kein Interesse am Thema GG 36

Image/ Ruf / Ansehen I 14
Stress/ Druck/ viel Arbeit I 13
Unehrlichkeit/ Abzocke/ unserios I S
Verkaufer sein |l 6
Blrokratie/ starre Strukturen I 5
Keine Weiterentwicklung/ Karriere |l 5
Geringes Gehalt 1l 4
Mangelnde Arbeitsplatzsicherheit |l 4
Geringe Flexibilitat 1l 3
Nicht krisensicher |l 3
Schwankendes Gehalt/ provisionsabhangig Il 3
Fehlendes Know how W 2
Verargerte Kunden I 1
Burojob N 1
Digitalisierung I 1
Sonstiges 1IN 7
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Berufstatige (Ausb.) denken vor allem an Stress und Ansehen

Welche Nachteile sehen Sie bei einem Job in der Versicherungsbranche?

Stress/ Druck/ viel Arbeit [N 17
Image/ Ruf / Ansehen I 17

Langweilig/ monoton/ kein Interesse am Thema [INEEGE 15
Verkaufer sein I 12
Schwankendes Gehalt/ provisionsabhangig I S
Unehrlichkeit/ Abzocke/ unseritos I 6
Geringes Gehalt 1l 5
Geringe Flexibilitat 1N 4
Mangelnde Arbeitsplatzsicherheit [l 4
Verargerte Kunden Il 3
Blrokratie/ starre Strukturen |l 3
Fehlendes Know how [l 2
Nicht krisensicher |l 2
Barojob W 2
Digitalisierung Wl 2
Keine Weiterentwicklung/ Karriere I 1

Sonstiges G 12
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Attraktive Stellenbereiche fur Schuler

Angenommen Sie bewerben sich bei einem Versicherungsunternehmen. Welche Stellenbereiche wiirden Sie
im Falle einer Bewerbung in Erwdgung ziehen?

Marketing
Personalwesen/ Human Resources NG 2 7
Versicherungsvertrieb (Innendienst) 26
Schaden-/ Leistungsregulierung I NG 3
Finanzwesen/ Rechnungswesen/ Controlling [ EGczcGGGE 3
IT (Systembetreuung/ Entwicklung/ Analyse) [ GG 23
Kundenservice/ Vertragsservice [ TGRS 20
Unternehmensentwicklung/ -strategie [ EGTcTcGNGGEE 13
Versicherungsvertrieb (AulRendienst) 18
Unternehmenskommunikation / PR [ NG 16
Produkt-/ Spartenmanagement [ NG 16
Mathematik (Aktuariat / Versicherungstechnik) I IEGININGEGEGE 15
Portfoliomgmt/ Kapitalanlagemgmt | N 14
Unternehmensrecht/ Datenschutz | NG 14

Sonstiges [INIG 7
Keinen davon [l 4

A .
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Attraktive Stellenbereiche fur Studenten

Angenommen Sie bewerben sich bei einem Versicherungsunternehmen. Welche Stellenbereiche wiirden Sie

im Falle einer Bewerbung in Erwdgung ziehen?

Schaden-/ Leistungsregulierung [ GGG 20
Personalwesen/ Human Resources [EEGEN 20
Finanzwesen/ Rechnungswesen/ Controlling [ GG 23
Marketing [ NG 25
Unternehmensentwicklung/ -strategic [ EGcTcTTENEGEGG 2 3
IT (Systembetreuung/ Entwicklung/ Analyse) [ EGTGTGG © 1
Portfoliomgmt/ Kapitalanlagemgmt [ RS 9
Unternehmensrecht / Datenschutz [ E GG 19
Versicherungsvertrieb (Innendienst) 16
Produkt-/ Spartenmanagement G 16
Mathematik (Aktuariat/ Versicherungstechnik) G 15
Versicherungsvertrieb (AulRendienst) 14
Unternehmenskommunikation / PR [ NG 13
Kundenservice/ Vertragsservice [ RN 12

Sonstiges NG 13
Keinen davon |l 5
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Attraktive Stellenbereiche fur Berufstatige (Ausb.)

Angenommen Sie bewerben sich bei einem Versicherungsunternehmen. Welche Stellenbereiche wiirden Sie
im Falle einer Bewerbung in Erwdgung ziehen?

Schaden-/ Leistungsregulierung [ />
Personalwesen/ Human Resources |GGG 30
Versicherungsvertrieb (Innendienst) 29

Kundenservice/ Vertragsservice [ GGG 25

Finanzwesen/ Rechnungswesen/ Controlling || GG 2
IT (Systembetreuung/ Entwicklung/ Analyse) |GGG ©
Marketing |GGG 7

Versicherungsvertrieb (Auldendienst) 13
Unternehmenskommunikation/ PR | 11
Unternehmensentwicklung/ -strategie || NG ©
Portfoliomgmt/ Kapitalanlagemgmt |l ©
Produkt-/ Spartenmanagement [ 3
Unternehmensrecht/ Datenschutz || 8
Mathematik (Aktuariat/ Versicherungstechnik) |l 6

Sonstiges |GG 8
Keinen davon [ 5

A .
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Grunde Arbeitgeberwechsel Berufstatige (Ausb.) (Affin. Vertrieb)

Was waren Ihre maximal drei wichtigsten Griinde, dass Sie aus eigener Initiative einen Arbeitgeberwechsel in
Erwagung ziehen wiirden? * Interesse an Versicherungsbranche * Interesse an Vertriebstatigkeit

Gehalt und Benefits [N 5°
Work-Life-Balance IIIIIIINGBQNEEEEEE 31
Karrieremoglichkeiten |GG 2°

Mein direkter Vorgesetzter | I 22
Anerkennung meiner Arbeitsleistungen | 22
Standort meines Arbeitsplatzes |Gz 20
Meine Teamkollegen I 1°
Arbeitsplatzsicherheit [N 16
Flexibilitat der Arbeitszeiten | IIIEIEIINNIII 14
Arbeitsinhalte und Aufgaben I 12
Raumliche Flexibilitat | Nz 12
Fachliche Entwicklungsmaoglichkeiten I 11
Arbeitsbelastung [N 10
Wegen einer Partnerschaft |l 5
Ankindigung von Umstrukturierungen |l 3
Unterforderung [l 3
Unternehmensimage W 2
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Attraktive Arbeitgebermerkmale

Denken Sie einmal an lhren idealen Arbeitgeber und zwar losgelést von der Versicherungsbranche. Welche Merkmale
sind Ihnen bei einem Arbeitgeber wichtig?

Ausgesprochen Uberhaupt nicht

g Sehr wichtig Wichtig  Weniger wichtig " * Rt
Materielles (z.B. Fixgehalt, Pramie, etc.) 38 39

Vereinbarkeit von Beruf und Familie (Work-Life-Balance) 38 35 E
Arbeitsplatzsicherheit 6 2

Arbeitsinhalte und Aufgaben 25 43

Karriere- und Entwicklungsmoglichkeiten 25 37 m

Standort des Arbeitsplatzes 21 38 9 2

Unternehmens- und Fiihrungskultur [KE 38

Mdglichkeit zum Homeoffice/mobiles Arbeiten 24 27 18 5

—_—
~
SN

Unternehmensimage Y 28
Gesellschaftlich geachtete Branche 25 7
Internationalitat 31 16

A .
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Attraktive Arbeitgebermerkmale fur Schuler

Denken Sie einmal an lhren idealen Arbeitgeber und zwar losgelést von der Versicherungsbranche. Welche Merkmale
sind Ihnen bei einem Arbeitgeber wichtig?

Ausgesprochen Uberhaupt nicht

e Sehr wichtig Wichtig  Weniger wichtig " * Rt
Materielles (Fixgehalt, Pramie, etc.) 35 37
Arbeitsplatzsicherheit

Arbeitsinhalte und Aufgaben 25 41

Vereinbarkeit von Beruf und Familie (Work-Life-Balance) 30 36
Karriere- und Entwicklungsmadglichkeiten 29 36 m

Standort des Arbeitsplatzes [l 33 12 3

Unternehmens- und Fihrungskultur 13 3
Unternehmensimage 17 4

Gesellschaftlich geachtete Branche 25 4

Moglichkeit zum Homeoffice/ mobiles Arbeiten 30 8

Internationalitat 32 10

A .
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Attraktive Arbeitgebermerkmale fur Schuler (Affin. Vertrieb)

Denken Sie einmal an lhren idealen Arbeitgeber und zwar losgelést von der Versicherungsbranche. Welche Merkmale
sind Ihnen bei einem Arbeitgeber wichtig? * Interesse an Versicherungsbranche * Interesse an Vertriebstatigkeit

Ausgesprochen Uberhaupt nicht

g Sehr wichtig Wichtig  Weniger wichtig *oelb
Materielles (Fixgehalt, Pramie, etc.) 40 37
Arbeitsplatzsicherheit

Karriere- und Entwicklungsmaoglichkeiten 31 37

Arbeitsinhalte und Aufgaben 23 42

Vereinbarkeit von Beruf und Familie (Work-Life-Balance) 26 36
Standort des Arbeitsplatzes 35 13 1

Unternehmens- und Fihrungskultur
Unternehmensimage
Gesellschaftlich geachtete Branche

Mdglichkeit zum Homeoffice/ mobiles Arbeiten Jl¢ 19 30 8

Internationalitat [y 17 35 4

RN

(o)) [N
(@]

D O

—_—
~
ESN
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TOP-15 Arbeitgebermerkmale fur Schuler (Affin. Vertrieb)

Denken Sie einmal an lhren idealen Arbeitgeber und zwar losgel6st von der Versicherungsbranche. Welche Merkmale
sind Ihnen bei einem Arbeitgeber wichtig? * Interesse an Versicherungsbranche * Interesse an Vertriebstatigkeit

Uberhaupt nicht
wichtig

Ausgesprochen

wichtig Sehr wichtig Wichtig Weniger wichtig

bAV, bKV, vermbgenswirksame Leistungen 38 41

Fixgehalt
Gehaltsentuickiung

Offene Kommunikations- und Feedbackkultur 33 38
Vertrauensvolles und kollegiales Miteinander 40 29

Klare Definitionen von Zielen und Verantwortlichkeiten __

—

—
HH EHEEG’HEEE [P
o =S L N WH_. g;g

Erreichbarkeit der Arbeitsstatte 33 35
Abwechslungsreiche Aufgaben 30 37
Flexible Gestaltung der Arbeitszeit/ Gleitzeit
Selbstverwirklichung im Rahmen meiner Tatigkeit
Lebenshaltungskosten 33 Ky
Selbststandiges und eigenverantwortliches Arbeiten 26 38
Soziales Engagement
Vereinbarkeit eigener Werte mit den Unternehmenswerten 28 K1)
Lésungsorientiertheit

A :
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Attraktive Arbeitgebermerkmale fur Studenten

Denken Sie einmal an lhren idealen Arbeitgeber und zwar losgelést von der Versicherungsbranche. Welche Merkmale
sind Ihnen bei einem Arbeitgeber wichtig?

Uberhaupt nicht
wichtig

Ausgesprochen
wichtig

Materielles (Fixgehalt, Prémie, etc.)
Vereinbarkeit von Beruf und Familie (Work-Life-Balance)
Arbeitsplatzsicherheit

Sehr wichtig Wichtig Weniger wichtig

I

- . —
SSNBASAR

Arbeitsinhalte und Aufgaben 25 40
Karriere- und Entwicklungsmoglichkeiten 27 35
Unternehmens- und Fuhrungskultur 19 37
Standort des Arbeitsplatzes
Madglichkeit zum Homeoffice/ mobiles Arbeiten 21 26 17 6
Unternehmensimage 17 4

»

Gesellschaftlich geachtete Branche 25
internationaitat EEHNECTNN

A .
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Attraktive Arbeitgebermerkmale fur Studenten (Affin. Vertrieb)

Denken Sie einmal an lhren idealen Arbeitgeber und zwar losgelést von der Versicherungsbranche. Welche Merkmale
sind Ihnen bei einem Arbeitgeber wichtig? * Interesse an Versicherungsbranche * Interesse an Vertriebstatigkeit

Uberhaupt nicht
wichtig

Ausgesprochen
wichtig

Materielles (Fixgehalt, Pramie, etc.)
Arbeitsplatzsicherheit
Vereinbarkeit von Beruf und Familie (Work-Life-Balance)

Sehr wichtig Wichtig Weniger wichtig

NEHE:
N AN RN

Karriere- und Entwicklungsmadglichkeiten 36 32
Arbeitsinhalte und Aufgaben 23 42
Unternehmens- und Fuhrungskultur 18 36 10 2
Standort des Arbeitsplatzes 13 2
Moglichkeit zum Homeoffice/ mobiles Arbeiten 21 28
Unternehmensimage [k 29
Gesellschaftlich geachtete Branche

N
-
oo

Internationalitat ¥ 20

A :
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TOP-15 Arbeitgebermerkmale fur Studenten (Affin. Vertrieb)

Denken Sie einmal an lhren idealen Arbeitgeber und zwar losgel6st von der Versicherungsbranche. Welche Merkmale
sind Ihnen bei einem Arbeitgeber wichtig? * Interesse an Versicherungsbranche * Interesse an Vertriebstatigkeit

Ausgesprochen Uberhaupt nicht

Sehr wichtig Wichtig Weniger wichtig

wichtig wichtig
Fixgehalt |
Lebenshaltungskosten 33 46
bAV, bKV, vermogenswirksame Leistungen 37 42
Gehaltsentwicklung
Unbefristeter Arbeitsvertrag
Erreichbarkeit der Arbeitsstatte 30 43
Vertrauensvolles und kollegiales Miteinander 38 33
Offene Kommunikations- und Feedbackkultur 29 40
Erkennen und férdern von Flhrungspotentialen 32 38

Flexible Gestaltung der Arbeitszeit/ Gleitzeit
MaRnahmen zur Gesundheitsférderung, BGM
Selbststandiges und eigenverantwortliches Arbeiten 28 37
Losungsorientiertheit
Keine betriebsbedingten Kiindigungen in der Vergangenheit

Verkehrsinfrastruktur 24 41

(o]
EEEEHHHHIHEHHEE
1\ I\ - I\ w I\ 1\ I\
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Attraktive Arbeitgebermerkmale fur Berufstatige (Ausb.)

Denken Sie einmal an lhren idealen Arbeitgeber und zwar losgelést von der Versicherungsbranche. Welche Merkmale
sind Ihnen bei einem Arbeitgeber wichtig?

Ausgesprochen Uberhaupt nicht

wichtig Sehr wichtig Wichtig Weniger wichtig wichtig
Materielles (Fixgehalt, Préamie, etc.) 44 39 Z
Arbeitsplatzsicherheit 45 35 31

Vereinbarkeit von Beruf und Familie (Work-Life-Balance)
Arbeitsinhalte und Aufgaben 24 47
Standort des Arbeitsplatzes 30 40
Unternehmens- und Flhrungskultur [ 40
Karriere- und Entwicklungsmoglichkeiten 18 37 " 2

Madglichkeit zum Homeoffice/ mobiles Arbeiten 27 26 18 6
Unternehmensimage 15 4

8

Gesellschaftlich geachtete Branche 25

6 13 33 22
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Attraktive Arbeitgebermerkmale fur Berufstatige (Ausb.) (Affin.
Vertrieb)

Denken Sie einmal an lhren idealen Arbeitgeber und zwar losgelést von der Versicherungsbranche. Welche Merkmale
sind Ihnen bei einem Arbeitgeber wichtig? * Interesse an Versicherungsbranche * Interesse an Vertriebstatigkeit

Ausgesprochen Uberhaupt nicht

g Sehr wichtig Wichtig  Weniger wichtig " * Rt
Materielles (Fixgehalt, Pramie, etc.) E
Arbeitsplatzsicherheit E

Vereinbarkeit von Beruf und Familie (Work-Life-Balance) E
Arbeitsinhalte und Aufgaben 29 45 2

Standort des Arbeitsplatzes 31 41 41

Unternehmens- und Fuhrungskultur 22 44

Karriere- und Entwicklungsmoglichkeiten 26 38

Moglichkeit zum Homeoffice/ mobiles Arbeiten
Unternehmensimage G 31

Gesellschaftlich geachtete Branche 20 5
Internationalitat 30 17
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TOP-15 Arbeitgebermerkmale fur Berufstatige (Ausb.) (Affin.
Vertrieb)

Denken Sie einmal an Ihren idealen Arbeitgeber und zwar losgeldst von der Versicherungsbranche. Welche Merkmale
sind Ihnen bei einem Arbeitgeber wichtig? * Interesse an Versicherungsbranche * Interesse an Vertriebstatigkeit

Uberhaupt nicht
wichtig

Ausgesprochen

wichtig Sehr wichtig Wichtig Weniger wichtig

Fixgehalt 2

Unbefristeter Arbeitsvertrag 3

Gehaltsentwicklung n

Erreichbarkeit der Arbeitsstatte 38 45 21

Vertrauensvolles und kollegiales Miteinander 45 38 2
Lebenshaltungskosten 35 44 31

Offene Kommunikations- und Feedbackkultur 36 42 21
Selbststandiges und eigenverantwortliches Arbeiten 33 44 4(
Flexible Gestaltung der Arbeitszeit/ Gleitzeit 4(
Sonderzahlungen/ Boni 39 35

bAV, bKV, vermbgenswirksame Leistungen 41 32

Flexible Gestaltung des Arbeitsortes / Homeoffice 35 36 8 2
Kurze Abstimmungswege 21 51 21

Lésungsorientiertheit 21

Klare Definitionen von Zielen und Verantwortlichkeiten 30 41 EX

A .
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Employer Branding Readiness Index

Welche Attraktivitatsmerkmale werden wahrgenommen/ kommuniziert?

47 ltems — 7 Faktoren -, - iclle Vorteilhaftigkeit

Flexibles Arbeiten

Arbeitsplatzsicherheit Entwicklungsmoglichkeiten

Erfulltes After-Work-Leben
Positives Image vom Job und Unternehmen

Entwicklungsmaoglichkeiten
“e
i & sglichkeit (1) Auspragung funktionaler Merkmale in den 7 Atrakivitatsfakioren . s eps one
= " ‘ 82 ' n ee
N z tigeit (16%) 57 v T
. m— o ouilune
S5 :
- a [ a | S <
=M | | erhiesane-worLeben (14%) 83
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0 W 100
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xxxxxxxx I LI n ked
Stelle X

A .
© Organomics GmbH Seite 30 = O rg adanomics



Emotionale Eigenschaften von idealen Arbeitgebern

Denken Sie jetzt einmal nur an die eher emotionalen Eigenschaften eines idealen Arbeitgebers. Welche Eigenschaften
sind Ihnen hier bei einem Arbeitgeber wichtig?

Ausgesprochen Uberhaupt nicht

Sehr wichtig Wichtig Weniger wichtig

wichtig wichtig

ehrlich
wertschatzend
krisenfest
fachkundig
sozial
gewissenhaft K
vorausschauend
erfolgreich
vielseitig 122
entschlossen
modern
innovativ 12 3
nachhaltig A
beweglich 15 4

A :
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Wichtige emotionale Eigenschaften fur Schuler (Affin. Vertrieb)

Denken Sie jetzt einmal nur an die eher emotionalen Eigenschaften eines idealen Arbeitgebers. Welche Eigenschaften
sind Ihnen hier bei einem Arbeitgeber wichtig? * Interesse an Versicherungsbranche * Interesse an Vertriebstatigkeit

Ausgesprochen Uberhaupt nicht

wichtig Sehr wichtig Wichtig Weniger wichtig wichtig

ehrlich
wertschatzend
sozial 10 3
krisenfest
entschlossen
vorausschauend
gewissenhaft
fachkundig
vielseitig
innovativ
erfolgreich
modern
nachhaltig E
beweglich EE

A :
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Wichtige emotionale Eigenschaften fur Studenten (Affin. Vertrieb)

Denken Sie jetzt einmal nur an die eher emotionalen Eigenschaften eines idealen Arbeitgebers. Welche Eigenschaften
sind Ihnen hier bei einem Arbeitgeber wichtig? * Interesse an Versicherungsbranche * Interesse an Vertriebstatigkeit

Ausgesprochen Uberhaupt nicht

wichtig Sehr wichtig Wichtig Weniger wichtig wichtig
wertschatzend
ehrlich
krisenfest
vorausschauend
sozial
gewissenhaft
erfolgreich
fachkundig
innovativ
entschlossen 10 3
modern
vielseitig
beweglich 17 2
nachhaltig CE
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Wichtige emotionale Eigenschaften fur Berufstatige (Ausb.) (Affin.
Vertrieb)

Denken Sie jetzt einmal nur an die eher emotionalen Eigenschaften eines idealen Arbeitgebers. Welche Eigenschaften
sind Ihnen hier bei einem Arbeitgeber wichtig? * Interesse an Versicherungsbranche * Interesse an Vertriebstatigkeit

Ausgesprochen Uberhaupt nicht

wichtig Sehr wichtig Wichtig Weniger wichtig wichtig
ehrlich f
wertschatzend
krisenfest
sozial
fachkundig
gewissenhaft
vorausschauend
erfolgreich
vielseitig
entschlossen
innovativ
modern
beweglich 111
nachhaltig 15 4

A :
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Attraktivitat von Versicherern

Wie attraktiv erscheinen Ihnen vor dem Hintergrund aller fiir Sie wichtigen Merkmale und Eigenschaften folgende
Versicherungsgesellschaften? * Interesse an Versicherungsbranche * Interesse an Vertriebstatigkeit

Allianz I 61

ERGO I 47

AXA I 16
Offentlicher Versicherer IINIGINININNIIILI 45
R+V Versicherung NI 45

HUK-Coburg NN 44

Lvm I 42

Generali INNIEIENGEN 39

ARAG N 39

DEVK I 39

Zurich NG 39

HD! I 37

Debeka NG 37

Andere(s) Versicherungsunternehmen [N 36
Wiirttembergische Versicherung INIEGININII 35
Gothaer NI 34

Signal Iduna Gruppe I 33

Alte Leipziger - Hallesche ININENENEN 32
HanseMerkur [N 32

Niirnberger Versicherung NI 31

Top-Box-Werte:

,ausgesprochen attraktiv‘ +

,sehr attraktiv’

= Organomics
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Praferierte Informationskanale Jobsuche Schuler (Affin. Vertrieb)

Angenommen Sie sind auf der Suche nach einem (neuen) Job. Welche der folgenden Kanale und Angebote
wiirden Sie heranziehen, um sich zu informieren? * Interesse an Versicherungsbranche * Interesse an

Vertriebstatigkeit

Fachzeitschrift(en) ] 10

Recruiting-Apps/Tools (z. B. Jobbutler) |l 9
Headhunter / Personalvermittler [Jij 9

Uber Google-Suche IIIIEIGINGEG 41
Jobborse(Stepstone, Monster, Indeed etc.) [ 33

Instagram [ 29
YouTube I 238 Gesponserte Arbeitgeber-Werbung bei Google |l 8

Printmedien (z. B. Studienfiihrer) i} 8

Empfehlungen von Freunden/ Bekannten [N 28
Watchado ij 7

Messen / Karriere-Messen | 25

TikTok 1 24 FAZ online | 6

Karriere-Events des Unternehmens | 23 SZ online | 6
Unternehmens-Karriere-Website | 21 Glassdoor [ 3
Linkedin 1N 17 Kununu | 3

XING I 16 Sonstiges B 5

Facebook M 14 Keinen(s) davon | 2

Tageszeitungen M 14
Snapchat 1l 12

A .
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Praferierte Informationskanale Jobsuche Studenten (Affin. Vertrieb)

Angenommen Sie sind auf der Suche nach einem (neuen) Job. Welche der folgenden Kanale und Angebote
wiirden Sie heranziehen, um sich zu informieren? * Interesse an Versicherungsbranche * Interesse an
Vertriebstatigkeit

Jobborse(Stepstone, Monster, Indeed etc.) [ GG 4 1 TikTok 1l 12
Linkedin NG 35 Snapchat [l 11
Uber Google-Suche I 32 FAZ online [l 11
XING I 23 Kununu [Jl§ 10
Empfehlungen von Freunden/ Bekannten [N 27 Glassdoor [l 10
Messen / Karriere-Messen I 26 Printmedien (z. B. Studienfiihrer) [l 9
Unternehmens-Karriere-Website [ Il 25 Headhunter / Personalvermittler JJij 8
Karriere-Events des Unternehmens [N 24 Tageszeitungen |l 7
Instagram [ 21 SZonline W 5
Facebook [N 21 Watchado || 3
YouTube M 21 Sonstiges | 3
Fachzeitschrift(en) Il 13 Keinen(s) davon | 2

Gesponserte Werbung in der Google-Suche [l 12
Recruiting-Apps/Tools (z. B. Jobbutler) Il 12

A .
© Organomics GmbH Seite 37 == Or‘gaﬂom ICS



Praferierte Informationskanale zur Jobsuche bei Berufstatigen
(Ausb.)

Angenommen Sie sind auf der Suche nach einem (neuen) Job. Welche der folgenden Kanale und Angebote
wiirden Sie heranziehen, um sich zu informieren? * Interesse an Versicherungsbranche * Interesse an

Vertriebstatigkeit

Jobborse(Stepstone, Monster, Indeed etc.) IIEIEIEGIGSTEEE -3 Kununu T 11
Uber Google-Suche GG 38 Printmedien (z. B. Studienfiihrer) I °
Empfehlungen von Freunden/ Bekannten | 36 Gesponserte Werbung in der Google-Suche s
XING I 28 Recruiting-Apps/Tools (z. B. Jobbutler) Il 8
Tageszeitungen N 28 TikTok M 6
Unternehmens-Karriere-Website I 25 Glassdoor W4
Linkedin I 22 Snapchat 4
Messen/ Karriere-Messen I 19 sz online 13
Facebook [ 18 FAZ online 13
Instagram [l 16 Watchado 12
YouTube I 15 Sonstiges 12
Fachzeitschrift(en) Il 13 Keinen(s) davon |1

Karriere-Events des Unternehmens [l 12
Headhunter / Personalvermittier |l 12

= Organomics
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Active Sourcing Schuler (Affin. Vertrieb)

Angenommen ein Unternehmen méchte Sie aktiv wegen eines Jobs ansprechen: Uber welche Kaniile sollte Sie das
Unternehmen ansprechen? * Interesse an Versicherungsbranche * Interesse an Vertriebstatigkeit

Per E-Mail | GG -5
Uber fach-/branchenbezogene Berufsportale [ NG 35
Telefonisch |GG 35
Instagram |G 31
Uber fach-/branchenbezogene Messen/Veranstaltungen || 26
XING I 20
Linkedin [ 18

Facebook I 17

Twitter/ X [ 13
Uber meine eigene Homepage i 1

Sonstiges [Jij 10
Gar nicht, ich mochte nicht aktiv angesprochen werden | 4

© Organomics GmbH
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Active Sourcing Studenten (Affin. Vertrieb)

Angenommen ein Unternehmen méchte Sie aktiv wegen eines Jobs ansprechen: Uber welche Kaniile sollte Sie das
Unternehmen ansprechen? * Interesse an Versicherungsbranche * Interesse an Vertriebstatigkeit

Linkedin |GGG 50
Per E-Mail |GG 47
Uber fach-/branchenbezogene Berufsportale ||| N IEIEG 3°
XING I 36
Instagram | 30
Uber fach-/branchenbezogene Messen/Veranstaltungen [ N 2°
Telefonisch |G 26
Facebook |G 22

Uber meine eigene Homepage [ 18

Twitter/ X |l 12
Sonstiges JJj 6

Gar nicht, ich mochte nicht aktiv angesprochen werden ] 4

© Organomics GmbH Seite 40

= Organomics



Active Sourcing Berufstatige (Ausb.) (Affin. Vertrieb)

Angenommen ein Unternehmen méchte Sie aktiv wegen eines Jobs ansprechen: Uber welche Kaniile sollte Sie das
Unternehmen ansprechen? * Interesse an Versicherungsbranche * Interesse an Vertriebstatigkeit

Per E-Mail |GG 42
Uber fach-/branchenbezogene Berufsportale || EEIEG 37
Telefonisch || IEGN 33
XING I 30
Instagram || 26
Linkedin [ N 23
Facebook |IIEGEGE 23

Uber fach-/branchenbezogene Messen/Veranstaltungen [l 20
Uber meine eigene Homepage [JJij 9

Sonstiges [ 8
Twitter/ X |} 6

Gar nicht, ich mochte nicht aktiv angesprochen werden JJjj 6

A .
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FAZIT Mitarbeitergewinnung Vertrieb — schwierig, nicht unmoglich

Schiler Studenten Berufstatige (Ausb.)
Information/ /Jobbérsen, \ /Jobbérsen, \ Jobbdrsen, Google,
Werbung: Google, Video- LinkedIn, Google Empfehlungen
Kanale
Arbeitgeber- Fixgehalt, bAV, Fixgehalt, Lebens- Fixgehalt, unbefriste-
attraktivitat: Gehaltsentwicklung, haltungskosten, bAV, ter Arbeitsvertrag,
Offene Untern.kultur Gehaltsentwicklung Gehaltsentwicklung,
Erreichbarkeit
Arbeitsstatte
VU- Ehrlichkeit & Ehrlichkeit & Ehrlichkeit &
Eigenschaften: Wertschatzung Wertschatzung Wertschatzung
Active- E-Mail, Portale LinkedIn, E-Mail E-Mail, Portale

Sourcing: \ / \ / \ /

A .
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= Organomics - Ansprechpartner

Dr. Thomas Bittner
Geschaftsfuhrer

Organomics GmbH
Am Nordpark 83
50733 Koln

Tel.: +49 221 99879-243
Mobil: + 49 170 248 8637

thomas.bittner@organomics.de

www.organomics.de
www.transformationale-fuehrung.de

Jahrgang 1965

Verlagskaufmann

Studium der Betriebswirtschaftslehre mit
Schwerpunkt Wirtschaftspsychologie in Kaln,
Paris und Montréal

Promotion im Fach Wirtschafts- und
Sozialpsychologie

Ausbildung zum systemischen Coach, INeKO
Heinz-Sauermann-Preis 1991/92 der
Gesellschaft fur experimentelle Wirtschafts-
forschung e.V.

Stationen bei diversen Beratungsunternehmen
Vorstand (insges. acht Jahre) psychonomics AG
2011 Grundung der Organomics GmbH,
Gesellschaft fur organisationspsychologische
Beratung

Zustandig fur die Themenfelder Fuhrung,
Change und Employer Branding
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Ideale Arbeitgebermarke und -eigenschaften
Importance-Performance-Matrix der Merkmale von Versicherern als Arbeitgeber

Welche Merkmale sind Ihnen bei einem Arbeitgeber wichtig? * Wie attraktiv sind vor dem Hintergrund aller fiir Sie
wichtigen Merkmale und Eigenschaften die Ihnen bekannten Versicherungsunternehmen als Arbeitgeber?

Nachgeordnete Stérke

100

Attraktivitat (Top-2-%)
N w H A [=2] ~ o] [{=]

-
o

10

20

Wichtige Stérke

Wichtige Schwache

30 40 50 60 70 80 90 100
Wichtigkeit (Top-2-%)

0 Unternehmens- und Fuhrungskultur

0 Vereinbarkeit von Beruf und Familie

0 Karriereperspektive

O Gehalt

6 Arbeitsinhalte und Aufgaben
Unternehmensimage

0 Standort des Arbeitsplatzes

o Arbeitsplatzsicherheit
Gesellschaftlich geachtete Branche
Internationalitat

@ Moglichkeit zum Homeoffice
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Ideale Arbeitgebermarke und -eigenschaften
Importance-Performance-Matrix der Merkmale von Versicherern als Arbeitgeber (Vertriebsaffine)

Welche Merkmale sind Ihnen bei einem Arbeitgeber wichtig? * Wie attraktiv sind vor dem Hintergrund aller fiir Sie
wichtigen Merkmale und Eigenschaften die Ihnen bekannten Versicherungsunternehmen als Arbeitgeber?

Nachgeordnete Stérke

100

Attraktivitat (Top-2-%)
N w H A [=2] ~ o] [{=]

-
o

10

20

Wichtige Stérke

¢ R A

9
@

Wichtige Schwache

30 40 50 60 70 80 90 100
Wichtigkeit (Top-2-%)

0 Unternehmens- und Fuhrungskultur

0 Vereinbarkeit von Beruf und Familie

0 Karriereperspektive

O Gehalt

6 Arbeitsinhalte und Aufgaben
Unternehmensimage

0 Standort des Arbeitsplatzes

o Arbeitsplatzsicherheit
Gesellschaftlich geachtete Branche
Internationalitat

@ Moglichkeit zum Homeoffice
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Ein Sozialversicherer will seinen bundes-
weiten Kundenservice nach Personal-
abbau kundenorientierter ausrichten

Ein regionales Finanzinstitut will seine
FUhrungskrafte auf die FUhrung auf
Distanz vorbereiten/ aktuelle Probleme
|0sen lassen

Ein Serviceversicherer will seinen
Vertrieb (regional) aktivieren, ohne
zusatzlichen Einsatz monetarer Anreize

Eine Gruppe von Versicherern mdchte in
Erfahrung bringen, wie potenzielle
Bewerber die Branche einschatzen und

was sie tun kdnnen, um maoglichst vielver-

sprechende Kandidaten zu gewinnen

£ Organomics Beispielhafte Projekterfahrungen

FUhrungsprogramm: Befragung =
Seminare = Einzelbegleitung =
Telefon-Feedbacks = Nachbefragung

Online-Seminare, die die
Teilnehmer speziell mit den
Werkzeugen der FUhrung auf
Distanz vertraut machen

FUhrungsprogramm: Befragung/
Vertriebsanalyse = Seminare =
Einzelbegleitung = E-Learning =
Telefon-Feedbacks = Nachbefragung/
Vertriebsanalyse

Umfassende Befragung potenzieller
Bewerber mehrerer Altersstufen und
Erfahrungshintergriinde

© Organomics GmbH
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Herausforderung Vermittlung von Fuhrung: In den Kopf und ins

Handeln bringen

Transaktionale
FUhrung

Transforma-

tionale FUhrung
Zwei

Befragungen
der MA/ VP

Selbstein-
schatzung Begleitung

Objektive
Performance,

Zusammen-

hangsanalyse Train-the-Trainer-Konzept ist in Transfer integrierbar

Kreativitats-Workshop als gesondertes Seminar moglich

Mit FK = MA/
VP vor Ort

Kollegiale
Beratung

E-Learning

Telefon-Feed-
backs und
FUhrungs-
tagebucher
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