Allgemeine Geschaftsbedingungen

A. Allgemeine Geschéaftsbedingungen fir die Teilnahme an Kongressen

1. Geltungsbereich

Die folgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen regeln das Vertragsverhaltnis
zwischen dem Teilnehmer an einem Kongress (im Folgenden ,Veranstaltung“) und
MCC - Management Center of Compentence, Herr Dipl.Kfm. Hartmut Léw (im
Folgenden ,MCC*). Abweichende Allgemeine Geschaftsbedingungen des
Teilnehmers haben keine Gultigkeit.

2. Anmeldung/Anmeldebestéatigung
Ihre Anmeldung kann nur schriftlich tGber Internet, Brief, Telefax oder E-Mail erfolgen.
Die Anmeldung wird durch unsere schriftliche Bestéatigung rechtsverbindlich.

3. Leistung

Der dem Teilnehmer mit der Anmeldebestatigung in Rechnung gestellte
Teilnahmebetrag versteht sich pro Person und Veranstaltungstermin zzgl.
gesetzlicher Umsatzsteuer.

Er beinhaltet jeweils die, in der Veranstaltungsbroschire genannten, Leistungen.
MCC behalt sich vor, angekiindigte Referenten durch andere zu ersetzen und
notwendige Anderungen des Veranstaltungsprogramms unter Wahrung des
Gesamtcharakters der Veranstaltung vorzunehmen. Ist die Durchflihrung der
Veranstaltung aufgrund héherer Gewalt, wegen Verhinderung eines Referenten,
wegen Storungen am Veranstaltungsort oder aufgrund zu geringer Teilnehmerzahl
nicht moglich, werden die Teilnehmer umgehend informiert. Die Absage wegen zu
geringer Teilnehmerzahl erfolgt nicht spater als 2 Wochen vor der Veranstaltung. Die
Veranstaltungsgebuhr wird in diesen Fallen vollstandig erstattet. Ein Anspruch auf
Ersatz von Reise- und Ubernachtungskosten sowie Arbeitsausfall ist
ausgeschlossen, es sei denn, solche Kosten entstehen aufgrund grob fahrlassigen
oder vorsatzlichen Verhaltens seitens MCC. MCC verpflichtet sich, bei eventuell
auftretenden Leistungsstorungen alles Zumutbare zu unternehmen, um zu einer
Behebung oder Begrenzung der Stérung beizutragen.

4. Falligkeit und Zahlung, Verzug, Aufrechnung

Der Teilnahmebetrag ist bei Erhalt der Rechnung fallig. Die Bezahlung erfolgt auf
Rechnung oder durch Ubersendung eines Verrechungsschecks. Bei Verlust eines
Schecks uber nimmt MCC keine Haftung. Der Teilnehmer kann nur mit rechtskraftig
festgestellten oder von MCC schriftlich anerkannten Anspriichen aufrechnen. Zur
Ausibung eines Zurluckbehaltungsrechts ist der Teilnehmer nur insoweit befugt, als
sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhaltnis beruht.

5. Stornierung

Eine Stornierung kann nur schriftlich erfolgen. Die Stornierung ist bis 4 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn madglich, in diesem Fall wird lediglich eine einmalige
Bearbeitungsgebiihr in Hohe von 180 € zzgl. gestzl. Ust. erhoben. Die bereits
gezahlte Teilnahmegebuhr wird dem Teilnehmer abziglich der Bearbeitungsgebuhr
erstattet. Ab 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn wird der gesamte Teilnahmebeitrag
fallig. Dies gilt auch fur den Fall des Nichterscheinens oder der Stornierung am
Veranstaltungstag.



Eine bereits erfolgte Anmeldung kann nicht mit der Begrindung storniert werden, der
Teilnehmer habe nach der Anmeldung eine Frei-oder Gastkarte fur den Kongress
erhalten. Eine Vertretung des angemeldeten Teilnehmers durch einen anderen ist
jedoch in jedem Falle mdglich. Der Name des Ersatzteilnehmers ist MCC spatestens
3 Tage vor Veranstaltungsbeginn schriftlich mitzuteilen.

6. Urheberrechte

Die Tagungsunterlagen sind urheberrechtlich geschiitzt. Die Vervielfaltigung,
Weitergabe oder anderweitige Nutzung der Tagungsunterlagen und Teilnehmerlisten
ist nur mit ausdrticklicher schriftlicher Zustimmung von MCC gestattet.

7. Haftung

Die Prasentationen und Vortrage werden von qualifizierten Referenten sorgfaltig
vorbereitet und durchgefiihrt. MCC tUbernimmt keine Haftung fur die Aktualitét,
Richtigkeit und Vollstandigkeit in Bezug auf die jeweiligen Prasentationen und die
Tagungsunterlagen.

8. Widerrufsrecht fur private Verbraucher

MCC-Veranstaltungen fokussieren grundsatzlich reines Business-to-Business
Geschaft und sind daher nicht fur private Verbraucher geeignet. Der Veranstalter
wird Anmeldungen von privaten Verbrauchern deshalb unmittelbar zuriickweisen.
Der Nachweis zum geschéftlichen Zweck des Besuchers der MCC-Veranstaltung
muss im Zweifel vom Anmeldenden nachgewiesen werden. Ein Widerrufsrecht fur
private Verbraucher im Sinne des Verbraucherschutzgesetzes ist daher obsolet.

9. Datenschutz

MCC wird die vom Teilnehmer tberlassenen Daten vertraulich behandeln. Wir
verwenden die im Rahmen der Bestellung und Nutzung unseres Angebotes
erhobenen Daten in den geltenden rechtlichen Grenzen zum Zweck der
Durchfiihrung unserer Leistungen und um Ihnen postalisch, per Fax und per E-Mail
Informationen Uber weitere Angebote von uns zukommen zu lassen, die den vorher
von lhnen genutzten Leistungen ahnlich sind. Sie kénnen der Nutzung ihrer Daten fur
Zwecke der Werbung oder der Ansprache per E-Mail oder Telefax jederzeit
gegenuber MCC widersprechen.

10. Anwendbares Recht, Gerichtsstand und Erfullungsort
Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Soweit gesetzlich
zulassig, wird als Erflllungsort und Gerichtsstand Duren vereinbart.



